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手機支援作業系統 

作業系統最低支援至 iOS 9(iPhone 4s(含)之後機種都可支援 

客服電話 

彰化銀行客服電話: (02) 412-2222 

三竹資訊客服電話: (02) 2563-9999 轉 1300 

手機申請憑證 

登入系統&憑證申請(從 web 申請)  

  
 

1.登入畫面，需輸入分公司、身

份證號及密碼，登入後才能進行

交易。可選擇是否記住登入 ID 

2.首次登入時，若未下載憑證則

無法交易，需將憑證匯入。 

3.至彰銀官網登入 



  

 

4.至[憑證中心][申請憑證] 5.點選[匯出]，將憑證匯出至其

它裝置  

 

6.輸入匯出密碼，並將憑證匯出並上傳至雲端。 

   

7.點選[匯入] 8.輸入匯出密碼。 9.匯入憑證成功 

 



報價功能操作說明 

報價畫面介紹 

    

1.於首頁點選【自選報價】。 2.進入自選群組報價畫面。 3.點選左上角 符號。 

  

4.可切換大字報價。 5.可切換大字報價+走勢圖。 

1) 提供十五組自選群組，每組可提供設定 50 檔金融商品。 

2) 提供庫存報價功能。 

3) 自選股報價，可自選上市櫃個股、指數、期貨、權擇權、國際商品等報價商品。 

4) 支援新增/刪除/移動自選。 

5) 點選欄位名稱處，可對欄位數值進行遞增/減排序。 
 

 

 

 

 



看盤模式介紹 

    

1.點選【系統設定】。 2.可切換看盤模式。 3.舊版模式-上下滑動。 

   

4.單視窗-左右滑動。 5.雙視窗-上下區各左右滑動。 

 

  



一、舊版 

 
   

1. 【系統設定】→看盤模式→

舊版。 

2. 單擊可切換漲跌幅度。 3. 單擊可切換漲跌幅度。 

   

4.長壓可顯示查價線。 5.點選 。 6.上下滑動調整功能順序。 



  

7.點選 切換報價資訊。 8.詳細報價功能選單。 

 

二、單視窗 

   

1.【系統設定】→看盤模式→

單視窗。 

2.單視窗左右滑動切換報價資

訊：走勢、詳細、五檔、明細、

分價、技術、新聞、警示、趨

勢、診斷、盤後。 



   

3.加入自選股：點選+再選擇

要加入的群組。 

4.點選 。 5.可切換報價資訊。 

 

三、雙視窗 

 
  

1.【系統設定】→看盤模式→  

雙視窗。 

2.雙視窗為上下皆可左右滑動

切換報價資訊：走勢、詳細、

五檔、明細、分價、技術、新

聞、警示、趨勢、診斷、盤後。 

 

  



新增/刪除/移動自選/語音報價/到價警示 

一、新增自選-由自選群組輸入代號/股名 

   

1.點選右上角 符號。 
2.輸入欲新增的股票代號或股

名。 

3.勾選欲加入之商品後點選右

上【完成】。 

 



二、新增自選-由類股報價 

   

1.點選首頁【類股報價】。 2.選取類股＞子分類。 3.點選欲加入自選之個股。 

  

4.選取欲加入自選之商品。 5.選擇欲加入之群組【自選群

組一~十五】。 

 

  

  



三、刪除自選 

  

1.於自選報價頁面，點選右上

符號。 

2.選取欲刪除的個股，即完成

刪除商品。 

 

四、移動自選 

   

1.於自選報價頁面，點選右上

符號。 

2.按壓住欲移動的商品右側

「≡」，拖曳至欲移動的位置，

即移動商品成功。 

 

  



五、語音報價 

   

1.於自選報價頁面，點選右

上 符號。 

2.點選個股股名後方【 】符

號即可設定語音撥報。 

3.回到報價頁面，即可看到藍色

語音符號。 

 

六、到價警示 

 
    

1.於自選報價頁面，點選右上

符號。 

2.點選個股股名後方【 】符

號即可設定警示通知。 

3.選擇通知條件。 



 

 

  

      

4.可依即時價量/行情資訊/關

鍵價位設定。 

5.進入即時價量，點選【成交

價格低於】。 

6.輸入通知值&通知次數後點

選【加入】即可。 

 

 

 

 

7.並可刪除到價條件。 8.設定完成在編輯頁面會顯示

【 】符號，並顯示條件數。 



自選股各項功能介紹 

一、 自選報價功能 

   

預設第一頁報價欄位為：股名、

成交、漲跌、幅度。 

第二頁報價欄位為：股名、買

進、賣出、單量。 

報價欄位：最高/最低/開盤/振

幅/昨收/時間。 

※欲觀看其他報價欄位：可按住報價畫面後，朝左或朝右撥動進行換頁 

 

二、 欄位排序 

   

點選欄位名稱處，可對該欄位之

數值進行排序。 

數值由小至大排序(▽)。 數值由大至小排序(△)。 

 

 



三、各項商品資訊功能(單視窗) 

   

【五檔價量】－觀看五檔報

價，以及近筆數成交&價量

資訊。※點選五檔可帶下單 

【個股走勢】－觀看最新交

易日之走勢圖 

【詳細報價】－觀看當日走

勢圖及即時報價資訊 

   

【技術分析】－觀看各資料

期間之技術分析指標 

【分時明細】－觀看最新交

易日分時成交明細 

【分價統計】－觀看最新交

易日之成交價量統計 



   

【個股新聞】－觀看相關之

歷史新聞 

【警示設定】－可設定到價

警示通知 

【均線趨勢】－觀看趨勢面

之診斷資訊 

  

【財務診斷】－觀看財務面

之診斷資訊 

【個股盤後】－觀看公司之

基本資料/籌碼狀況/財務

報表 

 

 

 

 

 

 

 

  



技術分析線圖及功能介紹 

一、分析週期 

   

1.於【技術分析】功能，點選【日

線】 

2. 選擇欲觀看之分析週期(1

分/5 分/15 分/30 分/日/周/

月線) 

3.於【技術分析】功能，點選

【設定】 

   

4. 版面配置，一主一副圖/一主

二副圖 

5. 設定主副圖常用指標 6. 設定主圖的參數 



   

7. 設定線圖的更新頻率 8.於【技術分析】功能，點選

右邊刻度  

9.可設定指標參數 

   

10.於【技術分析】功能，點選

技術指標  

11.可切換欲觀看之指標 12.於【技術分析】功能，點

選右上角 



   

13.可切換至報價技術分析版

型畫面，再一次返回 

14.久壓 K 線圖，並出現查價

線及淡色+、-圖示 

15.線圖縮小 

 

16.線圖放大 

  

  



報價資訊 

一、類股報價 

   

1.點選首頁【類股報價】 2.選取類股＞子分類 3.觀看該類股選項 

 

4.觀看該類股商品報價 

 



二、期貨 

   

1.點選首頁選單【期貨】 2.選擇欲觀看之標的 3.觀看該標的之期貨商品報價 

 

三、選擇權 

   

1.點選首頁選單【選擇權】 2.選擇欲觀看之標的 3.觀看該標的之選擇權商品報

價 

 



四、指數行情 

   

1.點選首頁選單，選擇【指數

行情】 

2.選擇指數行情分類 3.可查看上市資金流向 

 

五、國際金融 

 

  

1.點選首頁選單【國際金融】 2.選擇欲觀看之市場類別 3.觀看該類別之國際商品報價 

 

  



財經新聞 

   

1.點選首頁選單【財經新聞】 2.選擇欲觀看之新聞類別 3.觀看該類別之新聞標題。點

選標題可看其內文。 

  

 

4.點選現貨商品 5.選擇權證商品 6.可直接交易或加入自選 

 

 

  



盤後資料 

   

1.點選首頁選單【盤後資料】 2.選擇欲觀看之盤後資料類別 3.觀看盤後資料內容 

 

智慧選股 

   

1.點選首頁選單【智慧選股】 2. 按不同分類進行選股 3.觀看選股之資料內容 

 

 

  



新股神贏家 

   

1.點選首頁選單【新股神贏家】 2.可選擇 6 項【趨勢統計】及 9

項【財務統計】 

3.觀看選股之資料內容 

 

彰銀專區 

  

1.點選首頁選單【新股神贏家】 2.可選擇八項服務功能 

 

  



帳號管理 

   

1.點選首頁選單【交易功能】

點選右上角帳號管理。點選帳

號列即可進入子功能項目 

2.點帳號名稱  3.可修改密碼  

系統設定 

  

1.點選首頁選單【系統設定】 2.可調整系統內各項設定值。 

 

 



下單帳務功能操作說明 

※下單前請務必確認行動憑證已匯入 

證券下單 

一、由交易功能之選單進入下單 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2.選擇【證券下單】項目 3.於商品欄位輸入股票代號，

或點選放大鏡圖示搜尋。 

   

４.選擇類別：整股/盤後/零股 

選擇種類：現股/融資/融券 

5.選擇交易條件：

ROD/IOC/FOK  

6.選擇買賣別：選擇買時底色

為紅色，選擇賣時底色為綠色 



   

7. 選擇交易類別：限價/市價/

現價/漲停/平盤/跌停 

8.輸入單位與價格，可透過兩

邊之 【+】、【-】增減。價格

可透過下方拖曳區改變。或下

面查詢五檔報價。 

9. 點選五檔報價任一價格，即

可更新價格欄位。 

 

10.按下【下單】鈕，即可將委

託單送出 

 

  



三、 自選報價資訊畫面委託下單 

  

1. 點選任一個股票名稱 2.將商品帶至下單頁面，輸入交

易資料後。按【確認送出】即可

將委託單送出 

 

 

四、營業員下單 

   

1. 點選首頁選單【系統設定】 

 

2.選擇【營業員電話】項目，

便可透過外撥電話進行語音下

單。 

3.點選[確定]撥打給營業員 



五、語音下單 

   

1.點選首頁選單【更多】 2.選擇【語音下單】項目，便

可透過外撥電話進行語音下

單。 

3.點選[確定]撥打語音下單 

 

 

六、股票申購 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2.選擇【申購】項目 3.可選取預計申購之個股 

 

  



證券帳務 

一、證券-委託查詢 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2.選擇【證券】＞【證券-委託

回報】 

3.可查詢證券委託回報，及進

行委託單之刪單/改量 

 

 

二、證券-成交查詢 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2.選擇【證券】類＞【證券-

成交回報】 

3.可查詢證券成交回報  



三、證券-庫存查詢 

   

1.點選首頁選單【帳務查詢】 2. 選擇【證券】類＞【證券-

庫存查詢】 

3. 可查詢帳號內庫存資料，或

庫存轉下單。 

 

4.可將庫存反向代入下單畫面 

 

 

 

 

 

 



四、證券-維持率查詢 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2. 選擇【證券】＞【證券-維

持率查詢】 

3.查詢該帳號目前之整戶/個

股維持率。 

 

 

 

五、證券-對帳單查詢 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2.選擇【證券】＞【證券-對帳

單查詢】 

3. 選擇查詢區間(當日/三日/

一週/一個月/三個月/六個月/

選擇區間) 



 
 

4.查詢指定期間之交易記錄 5.查詢指定區間對帳單資料 

 

 

六、證券-交割試算 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2.選擇【證券】＞【證券-交割

試算】 

3. 可查詢該帳號當日證券成

交交割試算資料 

 

 

  



七、證券-未實現損益 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2.選擇【證券】＞【證券-未實

現損益】 

3. 查詢該帳號未實現損益資

料 

八、證券-已實現損益 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2. 選擇【證券】＞【證券-已

實現損益】 

3. 選擇查詢區間(當日/三日/

一週/一個月/三個月/六個月/

選擇區間)。 



  

4.查詢指定期間之交易記錄 5. 查詢帳號該區間內已實現

損益資料 

 

九、證券-個人資料 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2. 選擇【證券】＞【證券-個

人資料】 

3 選擇【修改】，可修改連絡電

話/電子信箱/通訊地址，修改

完成後點選[確認送出] 

 

 

  



十、證券-線上簽署 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2. 選擇【證券】＞【證券-線

上簽署】 

3 可簽署風險預告書，並可看

到目前狀態 

 

十一、證券銀行餘額查詢 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2. 選擇【證券】＞【證券-銀

行餘額查詢】 

3 可查詢銀行餘額資料 

 

 

  



十二、證券-歷史委託查詢 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2. 選擇【證券】＞【證券-歷

史委託查詢】 

3.選擇查詢區間(當日/三日/一

週/一個月/三個月/六個月/選

擇區間)。 

  

4. 選取預查詢期間之委託資

料 

5. 查詢該帳號歷史委託資料 

 

 

 

 



十三、證券-歷史成交查詢 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2. 選擇【證券】＞【證券-歷

史成交查詢】 

3.選擇查詢區間(當日/三日/一

週/一個月/三個月/六個月/選

擇區間)。 

  

4. 選取預查詢期間之成交資

料 

5. 查詢該帳號歷史成交資料 

 

 

 

 



十四、證券-訊息通知設定 

   

1.點選首頁選單【交易功能】 2. 選擇【證券】＞【證券-訊

息通知設定】 

3. 可將訊息通知點選[開啟]或

市[關閉]，確認後選[確認送出] 

 


