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1 初次使用設定 

初次使用本系統必須先確認下列各點是否均已經正確設定完成，否則將無法正常執

行本系統，若下列各點有任何未完成則煩請依據說明完成相關作業及設定 

 

1.1 IE 瀏覽器 

檢測系統環境是否符合網路交易系統設定有兩種方式如下 

1.1.1  方法一 : 網頁檢測環境 

1.1.1.1 瀏覽器上方按下滑鼠右鍵，勾選「功能表列」。設定完成會於瀏覽

器上顯示「功能表列」所有項目。 

 
1.1.1.2 點選 [工具]  取消勾選[ActiveX 篩選] 
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1.1.1.3 點選 [工具]  [相容性檢視設定]，若相容性檢視設定中有

chb.com.tw 請移除否則會造成瀏覽器版本的誤判。 

1.1.1.4  

註：若移除後造成本行其他網站異常，請恢復設定，並請使用非 IE 瀏覽器

登入彰化銀行網路下單系統即可正常看盤。 

   
 

1.1.1.5 點選 [工具]  [網際網路選項]  [安全性]  [信任網站]  

[網站]  將*.chb.com.tw 加入信任網站。 

        註: 此區域內的所有網站需要伺服器驗證(https)的勾選拿掉 再點選新增

(A) 
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1.1.1.6 點選 [工具]  [網際網路選項]  [安全性]  [信任網站]  

[自訂等級]  [將未標示成安全的 ActiveX 控制項初始化並執行指令碼]

選項改為啟用。 

   
 

1.1.1.7 點選證券交易首頁 新手上路  網路交易系統環境檢測。 

  
1.1.1.8 若出現允許相互作用，請點選[是(Y)] 
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1.1.1.9 若瀏覽器下方若出現下列提示訊息請允許。允許後網頁會重新整

理，再重覆 1.1.3 步驟 

1.1.1.9.1 允許瀏覽器使用 Java 元件 

 
 

1.1.1.9.2 安裝瀏覽器使用交易簽章元件。 
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1.1.1.9.3 安裝瀏覽器使用憑證選取元件。 
    

 
 

 

 

1.1.1.9.4 安裝瀏覽器證券憑證申請元件。 
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1.1.1.9.5 允許檢查瀏覽器設定。 
        

 
 

 

1.1.1.10 目前電腦環境狀態 : 確認是否安裝 Java ，若未安裝請點選安裝

Java 

 
 

 

1.1.1.11 目前安控元件狀態 : 確認安控元件是否安裝，若未安裝請點選下

載安裝 
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1.1.1.12 變更瀏覽器設定，點選[變更 IE 設定，以符合系統環境]。 

        變更完成，請關閉所有 IE，重新登入彰銀證券網路下單系統。 
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1.1.2  方法二 : 下載 IE 環境檢測快速設定 

1.1.2.1 點選證券交易首頁 新手上路  網路交易系統環境檢測。 

  
 

1.1.2.2 點選 IE 環境變更下載並執行設定程式。 
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1.1.2.3  變更瀏覽器設定，點選[變更 IE 設定，以符合系統環境]。 

       變更完成，請關閉所有 IE，重新登入彰銀證券網路下單系統。 
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1.2 Chrome 瀏覽器 

1.2.1  點選證券交易首頁 新手上路  網路交易系統環境檢測。 

              
1.2.2  目前電腦環境狀態 : 確認是否安裝 Java ，若未安裝請點選安裝 Java 

 
 

1.2.3  目前安控元件狀態 : 確認安控元件是否安裝，若未安裝請點選下載安裝 

 
 

1.2.4  允許本系統網站顯示彈出式視窗及 Java 外掛程式 

1.2.4.1 顯示特定網站的彈出式視窗 

手動允許特定網站的彈出式視窗，請按照下列步驟操作： 

1.2.4.1.1 按一下瀏覽器工具列中的 Chrome 選單 。 

1.2.4.1.2 選取 [設定] 

1.2.4.1.3 按一下 [顯示進階設定] 

1.2.4.1.4 在 [隱私權] 部分中，按一下 [內容設定] 按鈕。 

1.2.4.1.5 在 [彈出式視窗] 部分中，按一下 [管理例外狀況]。 

1.2.4.1.6 按一下 [主機名稱模式] 欄位，然後輸入[*.] chb.com.tw。 

1.2.4.1.7 使用下拉式選單選擇瀏覽器對目標網站或網域的確切處理

行為：[允許] 或 [封鎖]。 

1.2.4.1.8 按一下 [完成] 按鈕後，重新整理網頁。 

 
 

https://support.google.com/chrome/answer/3123708
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1.2.4.2 允許本系統執行 Java 外掛程式 

瀏覽器預設允許使用外掛程式。不過，由於外掛程式有時會帶來安全性風

險，因此 Google Chrome 會封鎖過舊的外掛程式或較少見的外掛程式，例

如 Java、RealPlayer、QuickTime、Shockwave、Windows Media Player 

和 Adobe Reader X 先前版本的 Adobe Reader。您可以在 [內容設定] 對話

方塊中封鎖所有外掛程式，步驟如下： 

1.2.4.2.1 按一下 Chrome 選單  並選取 [設定]。 

1.2.4.2.2 按一下 [顯示進階設定]。 

1.2.4.2.3 在 [隱私權] 部分中，按一下 [內容設定] 按鈕。 

1.2.4.2.4 在 [外掛程式] 部分中，按一下 [管理例外狀況]。 

1.2.4.2.5 按一下 [主機名稱模式] 欄位，然後輸入[*.] chb.com.tw。 

1.2.4.2.6 使用下拉式選單選擇瀏覽器對目標網站或網域的確切處理

行為：[允許] 或 [封鎖]。 

1.2.4.2.7 按一下 [完成] 按鈕後，重新整理網頁。 

您在工作場所或學校使用 Chromebook 嗎？您的網路管理員可能會為您管

理外掛程式，在這種情況下，您將無法自行變更這項設定。 

＊ 目前 Chrome 45 版本瀏覽器已不再支援 NPAPI，影響到安控元件及主動回報元件

無法執行，所以會造成客戶無法委託下單。 

1.3 Fire Fox 瀏覽器 

1.3.1  點選證券交易首頁 新手上路  網路交易系統環境檢測。 

              
 

1.3.2  目前電腦環境狀態 : 確認是否安裝 Java ，若未安裝請點選安裝 Java 

 
 

https://support.google.com/chrome/answer/3123708
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1.3.3  目前安控元件狀態 : 確認安控元件是否安裝，若未安裝請點選下載安裝 

 
 

1.3.4  允許本系統網站顯示彈出式視窗及 Java 外掛程式 

1.3.4.1  取消封鎖彈出型廣告視窗 

1.3.4.1.1 按一下 Firefox 視窗最上方的 Firefox 按鈕或[工具]選單，

然後點選[選項] 

1.3.4.1.2 選取[內容]面板。 

1.3.4.1.3 取消勾選封鎖彈出型廣告視窗(Pop-up)選項後，按下確定按

鈕則不會再擋彈出型視窗與廣告。或者點選例外網站按鈕，

在網站網址中輸入*.chb.com.tw 後點選允許按鈕，然後再關

閉視窗即可。 

1.3.4.2 對於特定網站永遠啟用 Java 及安控元件 

1.3.4.2.1 按下網址列的紅色外掛程式圖示，將會出現一個訊息視

窗。 

1.3.4.2.2 在訊息視窗底部，永遠允許所有外掛程式下拉式選單，並

選擇永遠允許此網站的外掛程式。 
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2 首次登入、首次變更密碼說明 

2.1  彰銀證券網路下單網址 https://iwin.chb.com.tw 
            請注意，前面的「https://」必須打到網址列，不可省略，若省略將無法進入

系統。 

 

2.2  首次登入 

 
 

2.2.1  登入方式可選擇「身分證字號」或者「帳號」。 

 務必選擇開戶的公司：總公司、台中分公司、七賢分公司（若不清楚，請洽營

業員） 

2.2.2  帳號說明 : 請輸入集保帳號由右至左共七碼 

2.2.3  密碼說明 : 請輸入密碼函上的登入密碼。 
 

2.3 首次登入變更密碼 

初次登入後會要求變更登入密碼，否則無法進入交易網頁 

           
 

2.3.1  修改功能 : 請選擇變更登入密碼 

2.3.2  輸入原密碼 : 請輸入密碼函上的登入密碼 

2.3.3  輸入新密碼 : 請輸入要設定的密碼，規則如下: 

 登入密碼設定原則 

 1.由 6-20 位英文字母、數字混合使用。 

 2.至少必須包含二個英文字母及一個數字。 

https://iwin.chb.com.tw/
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 3.英文字母大小寫視為不同。 

 4.不得使用身分證字號、生日或行動電話號碼。 

 5.請勿輸入特殊字元、控制符號，輸入密碼時請注意不要被周遭他人窺視。 

2.3.4  確認新密碼 : 再次輸入新密碼。 

2.3.5  變更登入密碼成功後會回到登入首頁再以新密碼登入。 

3 登入注意事項 

3.1 出現 JAVA 安全警告，要執行此應用程式? 請勾選針對來自上述發行者和位置的

應用程式不要在顯示此訊息並點選"執行" 

 
 

3.2 出現允許此網站存取下列應用程式的安全警告，請勾選針對此應用程式或網站不

要再顯示此訊息並點選"允許" 
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4 Java 控制面板設定 

4.1 請開啟「Java 控制面板」，取消勾選「自動檢查更新」，避免 Java 自動更新影

響整合看盤功能。 

 
 
 
 

  


